Przyjmowanie Skarg i Wnioskow
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Skargi i wnioski moga by¢ wnoszone:

- osobiécie, na piémie w Sekretariacie Dyrekcji SPZOZ Swidnik, przy ul. B. Leémiana 4,
- pisemnie na adres 21-040 Swidnik, ul. B. Leémiana 4,

- za pomocag telefaxu ( fax 81 751 27 49 ),

- za pomocg poczty elektronicznej ( e-mail sekretariat@spzozswidnik.pl )

Skargi i wnioski skladane ustnie, osobiscie przez wnoszacego przyjmuja:

- Dyrektor SPZOZ w Swidniku,
- 0soba wyznaczona przez Dyrektora, w szczegdlnoéci z-ca Dyrektora ds. Lecznictwa.

Z przyjecia skargi lub wniosku wnoszonych ustnie sporzadza sie ( na zgdanie osoby
wnoszgacej skarge lub wniosek) Protokdt.  Protokdt wniesienia skargi lub wniosku powinien
zawieragé:

- date wniesienia skargi lub wniosku,
- imie i nazwisko wnoszacego skarge lub wniosek,
- adres do korespondencji.

Protokét podpisujg wnoszacy skarge lub wniosek oraz  przyjmujacy.

Skargi i wnioski wnoszone na pismie powinny zawiera¢ imie i nazwisko wnoszgcego
oraz adres do korespondenciji - brak tych danych spowoduje pozostawienie sprawy bez
rozpoznania.
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